Informe Z4: Talleres de Planificación Participativa “Gestión Integral de Información Municipal. Desarrollo del SIGA Moreno desde las Organizaciones Barriales”.

 Noviembre –Diciembre  2006.

Se realizaron 4 talleres de diagnóstico y planificación participativa en la Z4 que abarca la zona centro y sur de Moreno, incluyendo Francisco Álvarez, La Reja, Moreno Sur, y Paso Del Rey.
EL objetivo fue trabajar en un diagnóstico participativo de la localidad utilizando la metodología de PPP (Proceso de Planificación Participativo). Se trabajó en la identificación de problemas ambientales y su priorización, análisis de sus causas, ubicación en el territorio, y desarrollo de posibles soluciones. Así pasar de problematizar a la búsqueda de soluciones. 
Taller 1. Estado del Arte. PNUD – IDRC

16 /11/2006.

Lugar: Riglos, Moreno Centro.
a. Se presentaron los participantes. Se repasó rápidamente la historia de involucramiento de las organizaciones en distintos proyectos junto con el IIED - AL. Se hizo un cierre al proceso PNUD.

b. Se explicó utilizando un Power Point la propuesta de Ciudades Focales - IDRC. Se presentaron los objetivos del programa, los socios directos, las actividades y responsabilidades de cada uno. 

c. Se explicaron los niveles de participación y PPP (Proceso de Planificación. Participativo)
d. Se explicó esta etapa del proyecto: diagnosticar la situación ambiental de la zona desde la percepción de las organizaciones y vecinos para empezar a pensar en soluciones. Se presentó el cronograma de trabajo de cada uno de los talleres para la zona. También se explicó que desde el municipio se está trabajando en talleres para integrar la información e incorporarla al SIGA Moreno. 
En este momento se genero una discusión acerca del alcance de este proyecto, por descreimiento de que algo realmente cambie. Se explicó que este programa trata de identificar problemas y realizar proyectos concretos que resuelvan algunos de estos problemas. Ana Hardoy y Gastón Urquiza explicaron que el portafolio de proyectos es justamente para las cosas que hacen falta. La mesa de trabajo va estar trabajando y va a escuchar las quejas para mejorar la situación anterior y para pensar como hacer para influir en las medidas que se toman. También explicaron que esto es difícil de cambiar por una falta de espacios de articulación entre comunidades y gobierno, y que con esta mesa se busca justamente que sea un paso hacia esta articulación, admitiendo que son procesos que llevan tiempo. 
e. Se empezó a trabajar en el diagnóstico y desarrollar el SIGA Moreno desde las organizaciones barriales. Se comenzó a identificar y discutir los problemas.

Algunos participantes describieron los problemas que estaban sufriendo, como por ejemplo problemas de intervenciones sin terminar o mal hechas, inundaciones, falta de servicios básicos como cloacas, problemas de basura que traen otros problemas como invasión de ratas. 

f. Quedó como tarea que cada uno de los participantes convoque a más instituciones y vecinos, y que salga a recorrer para identificar, fotografiar y localizar los problemas ambientales de la zona.
Participaron: 41 personas, 34 mujeres y 7 varones, representando a distintas instituciones. 
Taller 2: Percepción de los problemas ambientales en cada una de las zonas

22/11/06

Lugar: Riglos, Moreno Centro
a. Repaso del taller anterior.

b. Comienzo del trabajo de diagnóstico y mapeo. 

c. Presentación y discusión de problemas ambientales identificados por los participantes.
Roque, de la organización Salvemos la Tierra, presentó el mapa ambiental y trabajo detallado que hizo durante la semana en su recolección de información sobre problemas ambientales en su zona, que abarca, entre otras, la Reja, barrio Gaona, Las Lilas,  la zona industrial y algunas partes del campo. 
Resalto el problema que se genera por la acumulación de basura en ciertas áreas, y por la mala practica de los vecinos de tirar basura en lugares inapropiados y a horarios que no se deben. También resaltó la necesidad de resolver la poca frecuencia con que se juntan las ramas y poda, ya que es otro motivo y lugar en donde se junta basura. 

Otro de los problemas que investigaron fue el de las inundaciones, y problemas de saneamiento. Hizo mucho hincapié en la necesidad de concienciar y educar a los vecinos para mejorar estos problemas. 
Sandra, de la organización Los Niños Primero, resalto el problema de la falta de cloacas, así como de la falta de cuidado hacia las mascotas, que genera diferentes problemas: con respecto a la basura (porque los perros abandonados se alimentan de la basura y rompen las bolsas), enfermedades o para disponer de los perros muertos.  

Mabel, de la organización Labranza de Moreno, resalto la necesidad económica que lleva a muchos al cartoneo, y que genera otros problemas de higiene, y que a su vez traen problemas de salud. 
Mónica Cesar, también presento la necesidad de controlar la higiene de los cartoneros, y de gente que recolecta basura, por los problemas que acarrean, tales como invasión de ratas. 
d. Se trabajó en la integración de los temas ambientales en los mapas.

Participaron: 44 personas, 3 hombres y 41 mujeres. 
Taller 3: Priorización de los problemas ambientales en cada una de las zonas.

29/11/06
Lugar: Riglos, Moreno Centro
a. Se repasó las ideas de los talleres anteriores.

b. Se integró en un mapa de la zona los problemas ambientales. Se trabajó en cuatro grupos divididos en las zonas de Moreno sur, La Reja, Francisco Álvarez y Paso del Rey. Con fibrones, los grupos marcaron en los mapas los problemas detectados, consensuaron la ubicación de los mismos y su complejidad. Al finalizar los grupos eligieron expositores que presentaron a todos los contenidos del mapa. 
Surgieron como problemas: 
· acumulación de basura, especialmente en pastizales (en donde se produce la quema muchas veces), esquinas y zanjas, lo que lleva a a la proliferación de animales enfermos y roedores, y que traen enfermedades, anegamientos por tapar zanjas. La causa de este problema se identifico como la poca frecuencia de recolección, y malas prácticas de los vecinos. 

· anegamiento de zonas: por zanjas tapadas, mala infraestructura, falta de cruce de caños, por mal diseño, por falta de desagües

· aguas servidas y líquidos cloacales en las zanjas 
· falta de cloacas
· mal hechos los pozos que lleva a contaminación del agua y a inundaciones
· falta de pavimentos o pavimentación mal hecha o con baches

· falta de acceso a agua de buena calidad
· falta de presión de agua en verano

· transformadores defectuosos y antenas de celulares que traen problemas de salud como cáncer

· depósitos de cartoneros o chatarreros que traen ratas

· contaminación por quema de cables

· frigoríficos y fabricas de cosméticos que contaminan: mal olor y problemas de salud

· hornos de ladrillos que contaminan y producen problemas respiratorios

· la invisibilidad de algunos barrios (no figuran en catastro ni en planos municipales), 

· ríos y arroyos contaminados. 

· Falta de espacios verdes, especialmente aptos para chicos

· Inseguridad por falta de iluminación y/o pastizales
d. Se señaló que existían distintos tipos de soluciones: grandes obras, intervenciones puntuales, de gestión y de sensibilización. 
Participaron 48 personas, 6 hombres y 42 mujeres, de diferentes organizaciones barriales.
Taller 4: De los problemas a los Proyectos
06/12/06

Lugar: Riglos, Moreno Centro
a. Repaso de las ideas de los talleres anteriores.

b. Se expusieron los mapas donde se había levantado la ubicación de los problemas ambientales detectados en el taller anterior. 
c. Se trabajó en cuatro grupos divididos en las zonas de La Reja, Francisco Álvarez, Moreno sur y Paso del Rey. Se eligieron los problemas más relevantes, se discutieron sus causas y se propusieron soluciones. Algunas de estas soluciones son los primeros lineamientos para desarrollar proyectos. 

El grupo 1, de la zona La Reja identificó los siguientes problemas, causas y soluciones: 

	Problema
	Causas
	Soluciones

	Basura dispersa (inorgánica)
	Malas prácticas de la población 
	Carteles que digan ‘Prohibido arrojar basura’

Campañas de sensibilización

Luego multas o sanciones con trabajo comunitario



	Acumulación de basura


	Malas prácticas de la población

Abandono de propiedades (baldíos)

Falta de control por parte de los propietarios que abandonan sus propiedades
	Campaña de difusión –idem anterior

Obligar a los dueños de terrenos baldíos a que controlen sus propiedades y mantengan limpio el lugar

Conformar una comisión inter-instituciones a nivel barrial que se ocupe del tema

	Veredas intransitables (por ausencia o por deficiente construcción)

.
	Falta de información al momento de construir veredas por parte de los vecinos

Falta de recursos de la familia

Confusión en quien es el responsable de construcción


	Proveer la información técnica para la construcción de coxxx de las veredas (niveles sugeridos)

Campaña de concientización de la importancia de la buena calidad de las veredas (ej. transito de discapacitados)

	Falta de servicios sanitarios 

1. agua por red pública
	Negligencia por parte de las autoridades en la ampliación de las redes

Falta de capacidad de gestión por parte de la gente
	Ampliar la red de agua

Control del use irresponsable del agua; colocación de medidores

Anular perforación individual una vez que este servido por la red

	Falta de servicios sanitarios 

2. Cloaca 


	Negligencia por parte de las autoridades en la ampliación de las redes

Falta de capacidad de gestión por parte de la gente


	Ampliar la red de servicio

Una vez construida la red, sellar los pozos negros

	Agua servida en la vía publica
	Falta de cloacas
	Ampliar el servicio de cloaca

	Inundación y anegamiento
	Mal escurrimiento del agua de lluvia

Obstrucción de las cunetas, por la construcción de entradas de autos

Falta de realización de cordón en los nuevos asfaltos 
	Limpiar la red pluvial y mantenerla

Concientización a la población para el buen uso y cuidado de la red pluvial

Controlar mejor los niveles de los asfaltos a ser construidos


El grupo 2, de la zona de Francisco Álvarez identificó los siguientes problemas, causas y soluciones: 

	Problema
	Causas
	Soluciones

	Acumulación de basura

(quema)
	 Malas practicas vecinales

Abandono de propiedades (baldíos)

Poca frecuencia de recolección de residuos

Pastizales
	Trabajar con escuelas (involucrar padres). Campañas. Educación general.

Acordar buenas prácticas con vecinos. 

Restos de poda – abono-compost o leña 

Separación de basura

Crear espacios recreativos

Acordar aumento frecuencia y cumplimiento de la empresa recolectora



	Falta de saneamiento ambiental
	Malas practicas

Falta infraestructura
	Sensibilización – capacitaciones

Conocer y hacer cumplir ordenanzas (notificados, denuncias, multas)

Realizar obras de infraestructura (zanjeo, etc.)

	Inundaciones
	Lluvias

Acumulación de basura

Desniveles calles 

Falta cruce de calles
	Mejorando infraestructura (calles, cruce de calles) dando caída a calles

Evitar acumulación de basura  (1)

	Falta agua potable
	costo
	Creando cooperativas de agua corriente

Registro pozeros, exigirles memoria de obra y controlarlos (municipio)

	Transformadores y antenas de celulares que generan problemas de salud
	Transformadores defectuosos y antenas de celulares
	Sacarnos y reemplazarlos 

Efectuando controles a antenas y transformadores


El grupo 3, de la zona de Moreno Sur, identificó los siguientes problemas, causas y soluciones: 

	Problema
	Causas
	Soluciones

	Basura 
	Malas practicas de los vecinos: gente tira después de que paso el basurero, no ponen en lugar apropiado para que los perros no la agarren, tiran basura adonde sea

Camión no pasa o pasa cuando quiere en algunas zonas. Si llueve no pasa, por las calles de tierra

Generación de basurales en las esquinas, muchas veces por acumulación de ramas, en donde la gente también tira la basura 

Acumulación de basura en zonas de cartoneros y chatarreros

No hay lugar apropiado para animales muertos, lo que genera olor
	Educar a los chicos para que eduquen a los padres

Educar para que se mantengan limpias las esquinas

Mayor frecuencia y más camiones, especialmente para las ramas

Educación sobre higiene y salud

Dar trabajo para evitar chatarreros, cartoneros

Crear un ente de higiene urbana en donde trabajen los mismos vecinos para controlar y hacer campañas de concientización 



	Falta de espacios verdes (especialmente para chicos)
	Hay plazas pero no espacio para chicos

No hay respuesta de la municipalidad hacia demanda de usar espacios, incluso cuando hay terreno baldío
	Pedir polideportivo y espacio 

Convertir basurales en espacios verdes 

	Contaminación 
	Quema de cables (cartoneros)

Frigoríficos, Avon y Terrafertil contaminan y generan olor por no poner en funcionamiento plantas purificadoras, por tirar al río sin tratar, tiran sangre en el recorrido, tiran desechos debajo de los árboles
	Control de circulación

Cuidado y control de industria

Generar un espacio donde se junten denuncias y se pueda seguir el proceso

Crear un ente de control vecinal independiente, como el ente de higiene urbana

	Cloacas
	Rompen calles y esquinas asfaltadas para hacer cloacas y dejan rotas, y sin señalización. 

Cloacas mal hechas

No hay planta de tratamiento, van al río

No hay cloacas en algunas zonas, y los pozos se inundan


	Plantas de tratamiento

Arreglen calles y asfaltos: 

Control municipal 

Control a través de ente de higiene urbana. Compromiso de la gente y de organizaciones de controlar y mantener.

Gastón contó proyecto de alcantarillado sin arrastre de sólidos (asas), que interesó como proyecto para Moreno

	Agua


	Las napas están muy altas – pozos están a 70 cm

Pozos muy juntos: contaminación de agua y cloaca: no se respeta la distancia mínima

Red de agua no llega
	Expansión de red de agua

Necesidad urgente de tanque comunitario

	Gas
	No hay red de gas, se usa garrafa. Muy caro poner la red de gas a través de empresas privadas porque cobran por la obra: el frente de los vecinos que no están interesados para que llegue la red


	Generar una cooperativa de gas.

	Inundación y anegamiento
	Hay lagunas naturales y artificiales

Zanjas tapadas

Malas prácticas de los vecinos: no solo agua sino también se vacían pozos, tira basura y perros muertos. 

No hay sistema de caños o caños tapados 

Obras de infraestructura mal hechas: calles y desagües

Desfasaje entre lo que figura en la municipalidad y la realidad. 
	Campanas de sensibilización

Municipalidad debe limpiar bien y entubar 

Hacer bocas de tormenta enrejado y que se mantenga limpia para que desagote

Asfalto bien hecho




El grupo 4, de la zona de Paso del Rey, identificó los siguientes problemas, causas y soluciones: 

	Problema
	Causas
	Soluciones

	Basura 
Infecciones en la piel y oftalmológicas
Atrae roedores y cucarachas

Influye en la inundaciones

	Hay zonas sin recolección diaria –no pasa por todo el barrio, no en calles de tierra o cuando llueve

Falta de concientización

Vecinos tiran en cualquier lado/o de manera incorrecta (bolsa en el piso, fuera de horario, tiran cualquier cosa)

Falta de información (por ejemplo: donde poner pilas, quema, horarios y días)

Recolectores hacen acopio en las esquinas y después tardan en levantar. Ahí vienen perros y rompen las bolsas. 

No se realiza la retirada de poda

Los que tiran no son ‘extraterrestres’, son nuestros vecinos y de otros barrios

Hay lotes que se están convirtiendo en lugares de acopio y re-venta de chatarra y basura
	Tachos de basura a prueba de perros y ventilados

Trabajar con mas información – difusión

Mejorar la recolección: poner canastos grandes

Hacer cumplir las ordenanzas municipales y la ley

Trabajar con incentivos a los vecinos y sus barrios (al alcance del municipio y que se haga publico)

Reciclaje

Trabajar con madres y niños (en general)



	Agua y saneamiento
	Catonitas en Barrio Parque solo tiene agua potable en la sala, la escuela, la plaza y el comedor. Pero son pocos los que tienen agua a mas de 60 metros, y encamisado, sino son pozos superficiales. Hay canillas publicas con tanques pan

Gente que no tiene baño

Puente Márquez: tanque con problemas y expansión de la red 

mantenimiento 
	Concientización para hacer pozos bien

Tendido de redes

	Inundaciones y anegamiento
	Se ocuparon zonas bajas

Vecinos levantan terrenos mas que otros

Ordenar escurrimiento del agua de lluvia
	Pluviales en zonas con mayor riesgo

Hacer acequias para acelerar escurrimiento

mantener limpio y abierto zanjas y pluviales

municipio realice mantenimiento adecuado

se cobre multas a la gente

vecinos trabajar en construir –limpiar zanjas – acequias y hacerlo con incentivos  (por ejemplo, a cambio de pavimentar unas calles)


d. Selección de representantes titulares y suplentes de la Z4. Quedó claro que estos se reunirán periódicamente con el equipo de trabajo del Programa Ciudades Focales, deberán convocar a más instituciones y vecinos, serán los referentes locales para esta etapa del programa, participarán en mesas de trabajo con los representantes de las otras zonas y liderarán el desarrollo de proyectos. 
Participaron 38 personas, 5 hombres y 33 mujeres, de diferentes organizaciones barriales. 

Listado de referentes por el momento:
Representantes para la mesa de diálogo – Zona 4 

Mesa 1 - La Reja

Representantes:

· Roque Italo García: 4661168 (Centro Ecológico Salvemos la Tierra)

· María Teresa Banegas: 1558134020

· Valeria Perrone: 4626114  

Mesa 2 – Francisco Álvarez

Representantes:

· Maria Vivas: 1564403755/ 0237 4873439

· Maria Lidia Maidana: 011 1554991160 / 1565946398 

· Cintia Wohaniga: 1562121662 

· Sandra Cadini: 1551617639/ 0237 487 2000

· Lidia Cuello: 1559344984 / 0237 487 2000

· Miguel Ángel Sulca: 1564403755 (mismo de Maria Vivas)

· Norma Guaycochea: 1558230029 / 0237 487 2000

Mesa 3 - Moreno Sur

Representantes:

· María Etelvina Fonseca: 011 15659 70973 / 011 1562061170

· Silvia Zarranz: 1562061170 

· Mabel Zapata: 1561161396 

· Marcela La Cruz: 1561228026

· Gladys Noemí Porta: 0237 4601283

· Graciela Delfino: 0237 4071628 

Mesa 4 – Paso del Rey

Representantes:

· Josefina de Primo (no encontré ninguna Josefina di Primo, la única era Josefina Coronel: 4690559 – referente Puente Márquez, ¿será?)

· Margarita Campero: 1559797195

· Stella Maris Perez: 0237 4620561

· Gregorio Atlas: 468 6818

· Mariela Contreras: 468 6826

· Sandra Baez: 0237 4685933

· Ana Szenchuck - no dejó numero
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